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INDICADORS DE CONFIANÇA EMPRESARIAL

 

.................................................................................................................................................... ..................................................................................................................................................... 

Telèfon Fax

A.1. Persona de contacte del vostre establiment a qui ens hem de dirigir per a aclariments sobre aquest qüestionari

A.2. Dades referents a l'empresa

 ................................................................................................................................................................................ 
Raó social CIF o NIF  

.................................................................................................................................................................................................................................................................  
Domicili

TelèfonMunicipi Fax
 ................................................................................................................................. 
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Termini de remissió: Sisplau, empleneu i envieu el qüestionari durant els SET DIES NATURALS següents a la recepció de la sol·licitud

Important: per a les preguntes següents, responeu, per favor, tenint en compte l'època de l'any en què ens trobam 

B.1 Com valoraríeu la marxa del negoci al vostre establiment? 

Favorable Normal Desfavorable

Idioma

Codi   postal

(1) En el trimestre que està acabant

(2) Per al trimestre que començarà

Per a cada trimestre indicat, senyalau la tendència general de l'establiment, marcant una única opció.

Sr/a. D./ª   Lloc que ocupa

A.3. Dades referents a l'establiment

 A  DADES D'IDENTIFICACIÓ

 B  QÜESTIONARI

Adreça electrònica 

Adreça electrònica 



 Durant el trimestre que està acabant, en comparació del trimestre anterior, quina tendència han seguit les variables  
següents en el vostre establiment? 

S'ha mantingut estable Ha disminuït

No feis exportacions

següents en el vostre establiment?

B.2 

No feis exportacions

Augmentarà Es mantindrà estable Disminuirà

Per a cada variable, senyalau la tendència respecte del trimestre anterior marcant una única opció.

Per a cada variable, senyalau la tendència esperada per al següent trimestre marcant una única opció.

(1) Ocupació (personal contractat)
(2) Nivell de preus

(3) Exportacions

(1) Ocupació (personal contractat)
(2) Nivell de preus

(3) Exportacions

B.3 Durant el trimestre que comença, en comparació del que acaba, quina tendència creis que seguiran les variables  

B.6 Durant l'any que està acabant, en comparaciò de l'any anterior, quina tendència ha seguit la variable següent en el 
 vostre establiment?

Ha augmentat

Ha augmentat Ha disminuïtS'ha mantingut estable

DisminuiràEs mantindrà estableAugmentarà

B.7 Durant l'any que comença, en comparaciò del que acaba, quina tendència creis que seguirà la variable següent en el  
vostre establiment?

B.8  Quins factors creis que limiten l'activitat del vostre establiment o la marxa del vostre negoci?  
(Senyalau totes les opcions que considereu més rellevants)

(1) Debilitat de la demanda

(2) Escassetat de mà d'obra adequada
(3) Insuficiència d'equipament

(4) Dificultats financeres
(5) Augment de la competència
(6) Altres causes

Inversió

Inversió

B.9 Observacions

Menys del 40 % De 40 a 54 % De 55 a 69 % De 70 a 79 % De 80 a 89 % De 90 a 100 %

De 90 a 100 %De 80 a 89 %De 70 a 79 %De 55 a 69 %De 40 a 54 %Menys del 40 %

començar?
B.5 Quin creis que serà el grau, en percentatge, d'utilització de la capacitat productiva en el trimestre que ha de 

Si el vostre establiment pertany al sector industrial, responeu a més les dues preguntes següents:
B.4 Quin ha estat el grau, en percentatge, d'utilització de la capacitat productiva en el trimestre que acaba?



'El secret estadístic empara totes les dades individualitzades de caràcter privat, personal, familiar, econòmic o

   
Aquesta enquesta, d'emplenament obligatori, és part de l'operació estadística '77 216 018 Indicadors de confiança

- La informació que se sol·licita ha de referir-se a l’ESTABLIMENT indicat en la part superior del qüestionari, apartat

-Infraccions molt greus: són sancionades amb multes d'entre 3001 i 30.000 euros.
-Infraccions greus: són sancionades amb multes d'entre 301 i 3.000 euros.
-Infraccions lleus: són sancionades amb multes d'entre 60 i 300 euros.

47 determina la multa monetària que es pot imposar segons la classificació de la infracció:
S'estableix en l'article 44 de la Llei que les infraccions comeses es classifiquen en lleus, greus i molt greus. L’article

infracció.
Se'n consideren responsables les persones físiques o jurídiques que per acció o omissió siguin responsables de la

matèria estadística (art. 42.1).
L'incompliment de les obligacions establertes en aquesta Llei i la normativa que la desplega, suposa una infracció en
Règim de sancions

informació de les empreses que s'inclouen en la mostra.
les unitats informants. Entre les especificacions que figuren en el programa anual hi ha l'obligació de proporcionar
Comunitat Autònoma de les Illes Balears, i estableix com a preceptiva la menció obligatòria o no de la resposta de
L’article 5 de la Llei 3/2002 desenvolupa el principi de transparència en l’execució de l'activitat estadística de la

privada i la nacionalitat d'unitats d'informació.
entitats obligades a proporcionar la informació sense tenir en compte la naturalesa física o jurídica, pública o
En compliment de l'article 15.2 de la norma esmentada, cada operació estadística ha d'estipular les persones o

Pla Estadístic de les Illes Balears, com també en els programes anuals que el desenvolupen.
L'article 14 de la Llei 3/2002 determina que són de resposta obligatòria les operacions estadístiques previstes en el
Obligació de facilitar dades

institucions o entitats també sotmeses a secret estadístic i exclusivament per a finalitats estadístiques.
D'acord amb aquest article les dades individuals no es poden fer públiques a cap persona o entitat, excepte les

desagregació a la identificació de persones físiques o jurídiques.'
administratives.També empara aquelles dades que condueixen, per l’estructura, el contingut o el grau de
financer, utilitzades per elaborar l’estadística, obtingudes directament de la persona informant o de fonts

L’article 7.2 de la Llei 3/2002 estableix:
Secret estadístic

Legislació: Llei 3/2002, 17 de març, estadístiques de les Illes Balears

i a cinc sectors d'activitat per al conjunt de les Illes Balears.
operació estadística té la particularitat d'oferir dades desglossades per illa (Mallorca, Menorca i Eivissa-Formentera)

Natura, característiques i propòsit

- Emplenau les dades corresponents a la persona de contacte.

'Dades referents a l'establiment'.

Instruccions generals:

Instruccions d'emplenament:

percepció del sector empresarial en la seva activitat econòmica, com també les perspectives de futur. Aquesta
empresarial' inclosa en el Pla Estadístic de les Illes Balears. El seu objectiu fonamental és mesurar la

Si voleu fer-nos arribar algun comentari o observació, per favor introduïu-lo en l'apartat 'B9. Observacions'.


	c_Sra: 
	c_Lloc: 
	l_Idioma: 
	c_Telefono: 
	c_Fax: 
	c_Correo: 
	c_Rao: 
	c_Nif: 
	c_Domicili: 
	c_CP: 
	c_Municipi: 
	c_Telefono3: 
	c_Fax3: 
	c_Correo3: 
	Opcion1: 
	Opcion2: 
	Opcion3: 
	Observacions: 
	S4_1: 0
	S4_2: 0
	S4_3: 0
	S4_4: 0
	S4_5: 0
	S4_6: 0
	ButtonSave: 
	Opcion4: 



